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УТВЕРЖДЕНО:  
Приказом директора  

ООО «ДОНКО»  
№ 163 от «06» октября 2023 г.  

 
ПОЛИТИКА 

ОБЩЕСТВА С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ДОНБАСС КОНДИТЕР» В 
ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ   

 
1. Общие положения 

 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее - Политика) 

подготовлена в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ "О 
персональных данных" и действует в отношении всех персональных данных, которые ОБЩЕСТВО С 
ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ДОНБАСС КОНДИТЕР» (ООО «ДОНКО»)  (далее - 
Общество) может получить от субъектов персональных данных. 

1.2. Целью настоящей Политики является реализация требований действующего 
законодательства в области обработки и защиты персональных данных и направлена на 
обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных 
данных в Обществе, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и 
семейную тайну. 

1.3. Обработку персональных данных Общество осуществляет руководствуясь: Конституцией 
Российской Федерации; Трудовым кодексом Российской Федерации; Федеральным законом от 
27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и иными действующими  федеральными законами  и 
подзаконными актами Российской Федерации, определяющими правила и особенности обработки 
персональных данных и обеспечения безопасности  такой обработки.    

1.4. В настоящей Политике используются следующие основные понятия: 
- персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 
- оператор персональных данных (оператор) – Общество, самостоятельно или совместно с 

другими лицами организующее и (или) осуществляющее обработку персональных данных, а также 
определяющее цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

- обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или 
без их использования. Обработка персональных данных включает в себя, в том числе: 

- сбор; 
- запись;  
- систематизацию;  
- накопление; 
- хранение; 
- уточнение (обновление, изменение); 
- извлечение; 
- использование; 
- передачу (распространение, предоставление, доступ); 
- обезличивание; 
- блокирование;  
- удаление; 
- уничтожение. 
- автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники; 
- распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 
- предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 
- блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 
данных); 

- уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
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невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных; 

- обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 
персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

- информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 
технических средств; 

- трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

1.5. При осуществлении обработки персональных данных Общество имеет право:  
1.5.1.  обрабатывать персональные данные субъекта персональных данных в соответствии  с 

заявленной целью; 
1.5.2.  требовать от субъекта персональных данных предоставления достоверных 

персональных данных, необходимых для исполнения договора, оказания услуги, идентификации 
субъекта персональных данных, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством о 
персональных данных; 

1.5.3.     ограничить доступ субъекта персональных данных к его персональным данным в 
случае, если обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством 
о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма, доступ субъекта персональных данных к его персональным данным 
нарушает права и законные интересы третьих лиц, а также в иных случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации; 

1.5.4.     обрабатывать общедоступные персональные данные физических лиц; 
1.5.5.     уточнять обрабатываемые персональные данные, блокировать или удалять, если 

персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными 
или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

1.5.6.   поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 
персональных данных; 

1.5.7.  предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если это 
предусмотрено действующим законодательством (налоговые, правоохранительные органы и др.); 

1.5.8. отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных 
законодательством; 

1.5.9. самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 
выполнения обязанностей, предусмотренных действующим законодательством. 

1.6. При осуществлении обработки персональных данных Общество обязано:  
1.6.1. предоставлять субъекту персональных данных по его запросу информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных; 
1.6.2. разъяснить субъекту персональных данных юридические последствия отказа 

предоставить его персональные данные в случаях, когда предоставление персональных данных и 
(или) получение согласия на обработку персональных данных являются обязательным в 
соответствии с действующим федеральным законом; 

1.6.3. обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с использованием 
баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, 
предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

1.6.4. до начала обработки персональных данных, полученных не от субъекта персональных 
данных, предоставить субъекту персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных 
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», следующую 
информацию: наименование и адрес оператора или его представителя, цель обработки 
персональных данных и ее правовое основание, перечень персональных данных, предполагаемые 
пользователи персональных данных, источник получения персональных данных, права субъекта 
персональных данных;  

1.6.5.  по требованию субъекта персональных данных уточнять обрабатываемые 
персональные данные, блокировать  или удалять их, если персональных данных являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 
для заявленной цели обработки; 

1.6.6.   в случае достижения цели обработки персональных данных незамедлительно 
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прекратить обработку персональных данных и уничтожить соответствующие персональные 
данные, если иное не предусмотрено договором или действующим законодательством; 

1.6.7.     в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку своих 
персональных данных прекратить обработку персональных данных и уничтожить персональные 
данные в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления указанного отзыва, если иное 
не предусмотрено соглашением между Обществом и субъектом персональных данных. Об 
уничтожении персональных данных Общество обязано уведомить субъекта персональных данных. 

 1.7. Общество обязуется и обязывает иных лиц, получивших доступ к персональным данным, 
не раскрывать их третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта 
персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

1.8. Общество осуществляет уведомление Роскомнадзора об обработке персональных 
данных, о прекращении обработки данных, об изменении сведений об обработке персональных 
данных, ранее направленных Обществом в Роскомнадзор в порядке и сроки, предусмотренные 
действующим законодательством. 

1.9.  В целях обеспечения защиты персональных данных, обрабатываемых в Обществе, 
субъект персональных данных имеет право: 

1.9.1. получать информацию относительно обработки Обществом его персональных данных, 
в том числе: 

• Подтверждение факта обработки персональных данных оператором, 
• Правовые основания и цели обработки персональных данных, 
• Цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных, 
• Наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым 
могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с оператором или 
на основании федерального закона, 

• Обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 
персональных данных, источник их получения, 

• Сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения, 
• Порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

действующим законодательством, 
• Информацию об осуществленной или предполагаемой трансграничной передаче 

данных, 
• Наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению Общества, если обработка поручена 
или будет поручена такому лицу, 

• Информацию о способах исполнения Обществом обязанностей, установленных 
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».   

1.9.2. требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или уничтожения в 
случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными, 
незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также 
принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

1.9.3. запрашивать информацию о перечне своих персональных данных, обрабатываемых 
Обществом и источнике их получения; 

1.9.4.     принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 
1.9.5.     отзывать свое согласие на обработку персональных данных. 
1.10. Сведения, указанные в пункте 1.9.1. настоящей Политики, предоставляются субъекту 

персональных данных или его уполномоченному представителю в течение 10 (десяти) рабочих 
дней с момента обращения.  

 
2.  Цели обработки персональных данных 

 
2.1. Общество осуществляет обработку персональных данных в целях: 
- получения прибыли за счет производства и реализации кондитерских изделий, 
- организации и ведения кадрового учета работников Общества для обеспечения соблюдения 

трудового законодательства, заключения и исполнения трудовых договоров, 
- соблюдения прав соискателей и работников, а также членов их семей, участников 

Общества – физических лиц, 
- обеспечения доступа субъектов персональных данных на территорию Общества, 

обеспечение личной безопасности работников и сохранности имущества Общества при 
осуществлении такого доступа, 



4 
 

- формирования обязательной отчетности, 
- реализации прав и исполнения обязанностей перед контрагентами по заключенным 

договорам, в том числе – договорам гражданско-правового характера. 
 

3. Правовые основания обработки персональных данных 
 

3.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных Обществом являются: 
- Конституция Российской Федерации, 
- Гражданский кодекс Российской Федерации, 
- Налоговый кодекс Российской Федерации, 
- Трудовой кодекс Российской Федерации, 
- Федеральный закон от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и защите информации», 
- Федеральный закон от 06.12.2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», 
- Федеральный закон от 08.02.1998 г. № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной 

ответственностью», 
- Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в 

Российской Федерации», 
- Федеральный закон от 01.04.1996 г. № 27-ФЗ «Об индивидуальном (персонифицированном) 

учете в системе обязательного пенсионного страхования», 
- Федеральный закон от 26.02.1997 г. № 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке и 

мобилизации в Российской Федерации», 
- Федеральный закон от 28.03.1998 г. № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной службе», 
- Федеральный закон от 24.07.1998 г. № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании 

от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний», 
- Федеральный закон от 29.12.2006 г. № 255-ФЗ «Об обязательном социальном страховании 

на случай временной трудоспособности и в связи с материнством», 
- Федеральный закон от 28.12.2013 г. № 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда», 
- Федеральный закон от 06.04.2011 г. № 63-ФЗ « Об электронной подписи», 
- Устав Общества, 
- договоры, стороной которых или выгодоприобретателем по которым выступает субъект 

персональных данных, 
- согласия субъектов персональных данных на обработку персональных данных. 
 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории 
субъектов персональных данных 

 
4.1. Общество обрабатывает персональные данные следующих категорий субъектов 

персональных данных: 
4.1.1. физических лиц, претендующих на замещение вакантных должностей в Обществе; 

работников Общества, состоящих и состоявших с ООО «ДОНКО»  в трудовых отношениях; 
4.1.2. физических лиц, выполняющих работы или оказывающих услуги по заключенным с 

Обществом  гражданско-правовым договорам (клиенты и контрагенты Общества);  
4.1.3. участников Общества; 
4.1.4. пользователей сайтов Общества; 
4.1.5. посетителей Общества. 
4.2. В рамках обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в 

пункте 4.1.1. настоящей Политики, Общество обрабатывает такие персональные данные: 
биометрические данные (фотографическое изображение), фамилия, имя, отчество, пол, год 
рождения, месяц рождения, дата рождения, место рождения, гражданство, семейное положение, 
образование, профессия, доходы, состояние здоровья, сведения о трудовом стаже, сведения о 
награждениях и поощрениях в ходе трудовой деятельности, сведения о членах семьи (близких 
родственниках), сведения о квалификации/повышении квалификации, сведения о социальных 
льготах, сведения о владении иностранными языками, сведения о судимости (при необходимости 
для отдельных категорий субъектов персональных данных), сведения документа, 
подтверждающего личность (паспортные данные), сведения документа, подтверждающего право 
пребывания на территории Российской Федерации (для иностранного гражданина), миграционной 
карты (для иностранного гражданина), сведения разрешения на работу или патента (для 
иностранного гражданина), сведения водительского удостоверения, номер телефона, адрес 
электронной почты, СНИЛС, ИНН, данные о местоположении и месте жительства. 
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4.3. В рамках обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в 
пункте 4.1.2. настоящей Политики, Общество обрабатывает такие персональные данные: фамилия, 
имя, отчество, образование, профессия, доходы, сведения о квалификации/повышении 
квалификации, сведения документа, подтверждающего личность (паспортные данные), сведения 
документа, подтверждающего право пребывания на территории Российской Федерации (для 
иностранного гражданина), миграционной карты (для иностранного гражданина), сведения 
разрешения на работу или патента (для иностранного гражданина), сведения водительского 
удостоверения, номер телефона, адрес электронной почты, СНИЛС, ИНН, данные о 
местоположении и месте жительства. 

4.4. В рамках обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в 
пункте 4.1.3. настоящей Политики, Общество обрабатывает такие персональные данные: фамилия, 
имя, отчество, доходы, сведения документа, подтверждающего личность (паспортные данные), 
сведения документа, подтверждающего право пребывания на территории Российской Федерации 
(для иностранного гражданина), миграционной карты (для иностранного гражданина), номер 
телефона, адрес электронной почты, СНИЛС, ИНН, данные о местоположении и месте жительства. 

4.5. В рамках обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в 
пункте 4.1.4. настоящей Политики, Общество обрабатывает такие персональные данные: имя, 
номер телефона, адрес электронной почты. 

4.6. В рамках обработки персональных данных субъектов персональных данных, указанных в 
пункте 4.1.5. настоящей Политики, Общество обрабатывает такие персональные данные: фамилия, 
имя, отчество, сведения о месте работы, должности. 

4.7. Общество осуществляет обработку биометрических данных (фотографическое 
изображение) в случаях, когда субъект персональных данных предоставил Обществу согласие на 
обработку персональных данных в письменной форме. 

4.8.  Общество осуществляет обработку специальной категории персональных данных – 
сведения о состоянии здоровья, в следующих случаях: 

- субъект персональных данных предоставил Обществу согласие на обработку персональных 
данных в письменной форме, 

- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о 
государственной социальной помощи, трудовым законодательством, пенсионным 
законодательством Российской Федерации, 

- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов субъектов персональных данных либо  жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов других лиц и получение согласия субъекта персональных данных 
невозможно, 

- обработка персональных данных необходима для установления или осуществления прав 
субъекта персональных данных или третьих лиц, а равно и в связи с осуществлением правосудия; 

- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации об обороне, о безопасности, о противодействии терроризму, о 
транспортной безопасности, о противодействии коррупции, об оперативно-розыскной 
деятельности, об исполнительном производстве, уголовно-исполнительным законодательством 
Российской Федерации; 

- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством об 
обязательных видах страхования. 

 
5. Порядок и условия обработки персональных данных 

 
5.1. Обработка персональных данных осуществляется Обществом на основе следующих 

принципов: 
- законности  целей и способов обработки персональных данных, 
- соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и 

заявленным при сборе персональных данных; 
- соответствия объема и состава  обрабатываемых персональных данных, способов обработки 

персональных данных целям обработки; 
- достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, 

недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, заявленным 
при сборе персональных данных; 

- недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой целей баз 
данных, содержащих персональные данные; 

-  недопустимости  обработки персональных данных, несовместимых с целями сбора 
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персональных данных; 

- хранения персональных данных в форме, позволяющей определить субъект персональных 
данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки, если  срок хранения персональных 
данных не установлен федеральным законом, договором;    

- уничтожения или обезличивания персональных данных  по достижении целей обработки 
персональных данных или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации, договором;  

- обеспечения конфиденциальности и безопасности обрабатываемых персональных данных. 
 5.2.   Обработка персональных данных Обществом включает в себя следующие основные 
процессы: 
- сбор персональных данных, 
- использование персональных данных (запись, систематизация, накопление, извлечение), 
- хранение персональных данных, 
- передача персональных данных, 
- уточнение персональных данных, 
- блокирование персональных данных, 
- обезличивание персональных данных, 
- уничтожение персональных данных. 

5.3.   Общество осуществляет обработку персональных данных, как с использованием 
средств автоматизации, так и без использования средств автоматизации. 

5.4.    Общество не осуществляет трансграничную передачу персональных данных. 
5.5. Общество прекращает обработку персональных данных: 
- при достижении целей обработки персональных данных, 
- при истечении срока действия согласия субъекта персональных данных на обработку 

персональных данных или отзыве согласия субъекта персональных данных на обработку 
персональных данных, 

- при выявлении неправомерной обработки персональных данных. 
            5.6.  Общество осуществляет обработку персональных данных самостоятельно. Общество 
вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных 
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим 
лицом договора (далее - поручение оператора). При этом Общество в договоре обязывает лицо, 
осуществляющее обработку персональных данных по поручению Общества, соблюдать принципы и 
правила обработки персональных данных, предусмотренные настоящим Федеральным законом. 

5.7.  Предоставление доступа органам государственной власти (в том числе, 
контролирующим, надзорным, правоохранительным и иным органам) к персональным данным, 
обрабатываемым Обществом, осуществляется в объёме и порядке, установленных 
соответствующим законодательством Российской Федерации. 
 5.8. Общество не раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные без 
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 
 5.9. При обработке персональных данных Общество принимает необходимые правовые, 
организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 
персональных данных. 
 5.10. Общество обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации и 
использование баз данных, находящихся на территории Российской Федерации. 

  5.11.   Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности: 
-    определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 
-    применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных, 
необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, исполнение которых 
обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни защищенности 
персональных данных; 

-    применением прошедших в установленном порядке процедур оценки соответствия 
средств защиты информации; 

-    оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных 
данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных; 

-     учетом машинных носителей персональных данных; 
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-     обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 
принятием мер; 

-    восстановлением персональных данных, модифицированных или уничтоженных 
вследствие несанкционированного доступа к ним; 

-     установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 
информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации и учета всех 
действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе персональных 
данных; 

-     обучением персонала Общества, участвующего в обработке персональных данных, 
вопросам обеспечения безопасности персональных данных; 

-     контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных 
данных и уровня защищенности информационных систем персональных данных. 

  5.12. В целях координации действий по организации обработки персональных данных (в 
том числе за их безопасность) в Обществе назначаются  ответственные лица. 
 

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, 
ответы на запросы субъектов персональных данных 

 
6.1. Общество осуществляет деятельность по своевременному выявлению и внесению 

изменений в обрабатываемые персональные данные с целью обеспечения их достоверности и 
актуальности, в том числе по отношению к целям обработки персональных данных. 
Соответствующие процедуры и инструкции могут устанавливаться нормативными документами 
Общества, регламентирующими обработку персональных данных в Обществе. 

6.2. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 
субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат 
уничтожению, если:  

- иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъект персональных данных; 

- Общество не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных 
на основаниях, предусмотренных Федеральным законом "О персональных данных" или иными 
федеральными законами; 

- иное не предусмотрено иным соглашением между Обществом и субъектом персональных 
данных. 

6.3. Способ уничтожения персональных данных зависит от типа материального носителя, 
содержащего персональные данные, а также от возможности повторного использования 
материального носителя и заключается в следующем: 

- уничтожение персональных данных, содержащихся на бумажных носителях, 
осуществляется путем измельчения бумажного носителя, содержащего персональные данные, с 
использованием уничтожителя бумаг, исключающего возможность последующего восстановления 
информации, либо сжигания, 

- подлежащие уничтожению файлы, содержащие персональные данные, находящиеся на 
машинных носителях информации, удаляются средствами операционной системы (включая 
очищение «корзины») или установленного специализированного прикладного программного 
обеспечения, удаление производится, в том числе, из систем резервного копирования. 

6.4. Уничтожение персональных данных на машинных носителях информации (в базах 
данных, полей электронных форм документов и информационных систем) осуществляется 
уполномоченными работниками подразделений, осуществлявших обработку уничтожаемых 
персональных данных, при наличии соответствующих оснований.    

6.5. В соответствии с законодательством Российской Федерации от субъектов персональных 
данных или их представителей могут поступать запросы, которые делятся на следующие типы: 

6.5.1. заявление на получение информации об обработке персональных данных, в том 
числе: 

- подтверждение факта обработки персональных данных, 
- правовые основания и цели обработки персональных данных, 
- цели и применяемые Обществом способы обработки персональных данных, 
- наименование и место нахождения Общества, сведения о лицах (за исключением 

работников Общества), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть 
раскрыты персональные данные на основании договора с Обществом или на основании 
федерального закона, 

- обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 
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персональных данных, источник их получения, если иной порядок предоставления таких данных не 
предусмотрен законодательством Российской Федерации, 

- сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения, 
- порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, 
- информация об осуществлении или предполагаемой трансграничной передаче 

персональных данных, 
- наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению Общества, если обработка поручена или будет поручена 
такому лицу, 

-  информация о способах исполнения Обществом обязанностей, установленных  
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»: 

• Назначение Обществом лица, ответственного за организацию обработки 
персональных данных, 

• Издание Обществом документов, определяющих политику Общества в отношении 
обработки персональных данных, локальных актов по вопросам обработки 
персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 
152-ФЗ «О персональных данных», 

• Применение правовых, организационных, технических мер по обеспечению 
безопасности персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 
июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», 

• Осуществление внутреннего контроля и/или аудита соответствия обработки 
персональных данных Федеральному закону от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативно-правовым 
актам, требованиям к защите персональных данных, политике Общества в 
отношении обработки персональных данных, локальным актам Общества, 

• Оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в 
случае  нарушения Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных», соотношение указанного вреда и принимаемых Обществом 
мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных 
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», 

• Ознакомление работников Общества, непосредственно осуществляющих обработку 
персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации о 
персональных данных, документами, определяющими политику Общества в 
отношении обработки персональных данных, локальными актами по вопросам 
обработки персональных данных, и/или обучение указанных работников.  

6.5.2. заявление на уточнение неполных, неточных или неактуальных персональных 
данных, 

6.5.3. заявление на отзыв согласия на обработку персональных данных, 
6.5.4. претензия на предмет незаконно полученных или избыточных  по отношению к 

заявленной цели обработки персональных данных, 
6.5.5. заявление по факту неправомерной обработки персональных данных, 
6.5.6. требование о прекращении передачи (распространения, предоставления, доступа) 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения. 
6.6. Запросы могут поступать Обществу при личном обращении субъекта персональных 

данных (его представителя) или путем направления запроса Обществу в письменной форме или в 
форме электронного документа, подписанного электронной подписью в соответствии с 
Федеральным законом от 06.04.2011 г. №63-ФЗ «Об электронной подписи». 

6.7. Контроль за приемом и обработкой запросов осуществляется в целях соблюдения 
следующих требований: 

- соблюдение прав и законных интересов субъектов персональных данных, 
- обеспечение качества и полноты принятия мер по законному требованию субъекта 

персональных данных  предоставление необходимой информации по его обращению, 
- соблюдение сроков обработки обращений, установленных законодательством Российской 

Федерации и предоставления ответов, 
- своевременность выявления проблем в процессах обработки персональных данных, 

послуживших причиной обращения субъекта персональных данных и реагирование на них. 
6.8. Осуществление контроля за приемом и обработкой запросов субъектов персональных 

данных (или их представителей), возлагается на лицо, ответственное за организацию обработки 
персональных данных в Обществе.  
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6.9. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных», субъект персональных данных  в запросе обязан указать следующую 
информацию: 

- фамилия, имя, отчество (при наличии) субъекта персональных данных, 
- сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с 

Обществом (номер договора, дата заключения договора) или подтверждающие факт обработки 
персональных данных Обществом, 

- реквизиты документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных (серия, 
номер, сведения о дате выдачи и выдавшем органе), 

- собственноручная или электронная подпись в зависимости от формы подачи обращения, 
- суть обращения.  
   6.10. В случае необходимости Общество может запросить у субъекта персональных 

данных дополнительную информацию. 
6.11. Повторный запрос на получение информации, касающейся обработки его 

персональных данных, а также в целях ознакомления с обрабатываемыми персональными 
данными, субъект персональных данных вправе направить Обществу не ранее, чем через 30 
(тридцать) дней после первоначального запроса, если более короткий срок не установлен 
законодательством Российской Федерации или договором, стороной которого либо 
выгодоприобретателем, либо поручителем по которому является субъект персональных данных. 

 6.12. Повторный запрос может быть направлен субъектом персональных данных только в 
том случае, если такие сведения и/или обрабатываемые персональные данные не были 
предоставлены субъекту персональных данных для ознакомления в полном объеме по результатам 
рассмотрения первоначального обращения. Повторный запрос должен содержать обоснование 
направления повторного запроса.  

6.13. Общество вправе отказать субъекту персональных данных в выполнении повторного 
запроса в случае несоответствия перечисленным выше условиям. Такой отказ должен быть 
мотивированным. Общество обязано предоставить субъекту  персональных данных доказательства 
обоснованности отказа в выполнении повторного запроса. 

6.14. Сведения предоставляются субъекту персональных данных в доступной форме  и в 
них не содержатся персональные данные, относящиеся к другим субъектам, за исключением 
случаев, если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. 

6.15. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может 
быть ограничено в соответствии федеральными законами, в том числе если: 

- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и 
финансированию терроризма, 

- предоставление субъекту персональных данных сведений об обработке его персональных 
данных нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

6.16. Срок подготовки ответа на запрос и его направления субъекту персональных данных 
не должен превышать 10 (десяти) рабочих дней с даты получения запроса. Указанный срок может 
быть продлен не более, чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления Обществом в адрес 
субъекта персональных данных мотивированного уведомления с указанием причин продления 
срока предоставления запрашиваемой информации. 

6.17. В случае отказа в предоставлении информации субъекту персональных данных о 
наличии персональных данных о таком субъекте при его обращении, либо при получении запроса, 
Общество обязано дать мотивированный ответ в письменной форме, содержащий ссылку на 
основания, предусмотренные пунктом 6.15. настоящей Политики, либо положения действующего 
федерального законодательства, являющиеся основанием для такого отказа, в срок, не 
превышающий 10 рабочих дней с даты обращения субъекта персональных данных.  Указанный 
срок может быть продлен не более, чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления 
Обществом в адрес субъекта персональных данных мотивированного уведомления с указанием 
причин продления срока предоставления запрашиваемой информации. 

6.18. В случае, если обработка персональных данных, в отношении которых поступил 
запрос, осуществляется третьим лицом по поручению Общества, Общество обязано обеспечить 
выполнение необходимых действий (блокирование, уточнение, уничтожение) третьим лицом, 
действующим по его поручению. 

6.19. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 
персональных данных, Общество прекращает их обработку или обеспечивает прекращение такой 
обработки третьими лицами (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 
действующим по поручению Общества) и в случае, если сохранение персональных данных больше 
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не требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить или обеспечить их 
уничтожение  (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим 
по поручению Общества) в срок, не превышающий 30 календарных дней с даты поступления 
указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или поручителем по договору является субъект персональных данных, 
иным соглашением между Обществом и субъектом персональных данных либо если Общество не 
вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных 
на основаниях, предусмотренных  Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» или другими федеральными законами. 

6.20. В случае обращения субъекта персональных данных с требованием о прекращении 
обработки персональных данных, Общество в срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты 
получения соответствующего требования, прекращает их обработку или обеспечивает 
прекращение такой обработки (если обработка персональных данных осуществляется другим 
лицом, действующим по поручению Общества), если Общество не вправе осуществлять обработку 
персональных данных на основаниях, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 г. 
№ 152-ФЗ «О персональных данных» или другими федеральными законами. Указанный срок может 
быть продлен не более, чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления Обществом в адрес 
субъекта персональных данных мотивированного уведомления с указанием причин продления 
срока предоставления запрашиваемой информации. 

6.21. В случаях, если отсутствует возможность уничтожения персональных данных, 
Общество осуществляет блокирование таких персональных данных и обеспечивает их уничтожение 
в срок не более чем 6 месяцев. 

6.22. Об уничтожении персональных данных Общество уведомляет субъекта персональных 
данных в письменной форме в порядке, предусмотренном для подготовки и направления ответов 
на запросы субъектов персональных данных. 

 
7. Заключительные положения 

 
7.1. Настоящая Политика является внутренним, общедоступным  документом Общества  и 

подлежит размещению на официальном сайте ООО «ДОНКО». 
7.2. Контроль исполнения требований настоящей Политики осуществляется лицом, 

ответственным за организацию обработки персональных данных  в Обществе. 
7.3. Ответственность работников Общества, осуществляющих обработку персональных 

данных и имеющих право доступа к ним, за невыполнение требований норм, регулирующих 
обработку и защиту персональных данных, определяется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации и внутренними документами Общества и предусматривает уголовную, 
гражданско-правовую, административную и дисциплинарную ответственность. 
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	 Применение правовых, организационных, технических мер по обеспечению безопасности персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»,
	 Осуществление внутреннего контроля и/или аудита соответствия обработки персональных данных Федеральному закону от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативно-правовым актам, требованиям к защите персон...
	 Оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в случае  нарушения Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», соотношение указанного вреда и принимаемых Обществом мер, направленных на обеспечени...
	 Ознакомление работников Общества, непосредственно осуществляющих обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской Федерации о персональных данных, документами, определяющими политику Общества в отношении обработки персональны...
	6.5.2. заявление на уточнение неполных, неточных или неактуальных персональных данных,
	6.5.3. заявление на отзыв согласия на обработку персональных данных,
	6.5.4. претензия на предмет незаконно полученных или избыточных  по отношению к заявленной цели обработки персональных данных,
	6.5.5. заявление по факту неправомерной обработки персональных данных,
	6.5.6. требование о прекращении передачи (распространения, предоставления, доступа) персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения.
	6.6. Запросы могут поступать Обществу при личном обращении субъекта персональных данных (его представителя) или путем направления запроса Обществу в письменной форме или в форме электронного документа, подписанного электронной подписью в соответствии ...
	6.7. Контроль за приемом и обработкой запросов осуществляется в целях соблюдения следующих требований:
	- соблюдение прав и законных интересов субъектов персональных данных,
	- обеспечение качества и полноты принятия мер по законному требованию субъекта персональных данных  предоставление необходимой информации по его обращению,
	- соблюдение сроков обработки обращений, установленных законодательством Российской Федерации и предоставления ответов,
	- своевременность выявления проблем в процессах обработки персональных данных, послуживших причиной обращения субъекта персональных данных и реагирование на них.
	6.8. Осуществление контроля за приемом и обработкой запросов субъектов персональных данных (или их представителей), возлагается на лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных в Обществе.
	6.9. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», субъект персональных данных  в запросе обязан указать следующую информацию:
	- фамилия, имя, отчество (при наличии) субъекта персональных данных,
	- сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Обществом (номер договора, дата заключения договора) или подтверждающие факт обработки персональных данных Обществом,
	- реквизиты документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных (серия, номер, сведения о дате выдачи и выдавшем органе),
	- собственноручная или электронная подпись в зависимости от формы подачи обращения,
	- суть обращения.
	6.10. В случае необходимости Общество может запросить у субъекта персональных данных дополнительную информацию.
	6.11. Повторный запрос на получение информации, касающейся обработки его персональных данных, а также в целях ознакомления с обрабатываемыми персональными данными, субъект персональных данных вправе направить Обществу не ранее, чем через 30 (тридцать)...
	6.12. Повторный запрос может быть направлен субъектом персональных данных только в том случае, если такие сведения и/или обрабатываемые персональные данные не были предоставлены субъекту персональных данных для ознакомления в полном объеме по результ...
	6.13. Общество вправе отказать субъекту персональных данных в выполнении повторного запроса в случае несоответствия перечисленным выше условиям. Такой отказ должен быть мотивированным. Общество обязано предоставить субъекту  персональных данных доказа...
	6.14. Сведения предоставляются субъекту персональных данных в доступной форме  и в них не содержатся персональные данные, относящиеся к другим субъектам, за исключением случаев, если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных.
	6.15. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть ограничено в соответствии федеральными законами, в том числе если:
	- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и финансированию терроризма,
	- предоставление субъекту персональных данных сведений об обработке его персональных данных нарушает права и законные интересы третьих лиц.
	6.16. Срок подготовки ответа на запрос и его направления субъекту персональных данных не должен превышать 10 (десяти) рабочих дней с даты получения запроса. Указанный срок может быть продлен не более, чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления ...
	6.17. В случае отказа в предоставлении информации субъекту персональных данных о наличии персональных данных о таком субъекте при его обращении, либо при получении запроса, Общество обязано дать мотивированный ответ в письменной форме, содержащий ссыл...
	6.18. В случае, если обработка персональных данных, в отношении которых поступил запрос, осуществляется третьим лицом по поручению Общества, Общество обязано обеспечить выполнение необходимых действий (блокирование, уточнение, уничтожение) третьим лиц...
	6.19. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных, Общество прекращает их обработку или обеспечивает прекращение такой обработки третьими лицами (если обработка персональных данных осуществляется другим ...
	6.20. В случае обращения субъекта персональных данных с требованием о прекращении обработки персональных данных, Общество в срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты получения соответствующего требования, прекращает их обработку или обеспечивает пре...
	6.21. В случаях, если отсутствует возможность уничтожения персональных данных, Общество осуществляет блокирование таких персональных данных и обеспечивает их уничтожение в срок не более чем 6 месяцев.
	6.22. Об уничтожении персональных данных Общество уведомляет субъекта персональных данных в письменной форме в порядке, предусмотренном для подготовки и направления ответов на запросы субъектов персональных данных.
	7. Заключительные положения

